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VYROCNI ZPRAVA o &innosti KABINETU PRO STANDARDIZACI za rok 2017

(Annual Report of the Cabinet for Standardization - 2017)

KROK KE STANDARDIZACI PRO 21. STOLETI — ... nejen slovy!
TOWARDS STANDARDIZATION IN THE 215T CENTURY - ... through deeds - not just words!

Uvodem (shrnuti Vyroéni zpravy za rok 2017)
Kabinet pro standardizaci, 0 .p .s. (Kabinet) je obecné

prospésnou  spoleCnosti, kterda poskytuje sluzby
s mandatem, ktery zahrnuje:
e ovliviiovani standardizaéni prace z hlediska

dalezitosti pro zajmy ceskych spotiebitell na
narodni, evropské a globalni Grovni,

e komunikaci s narodnimi i regionalnimi ufady
a institucemi s cilem podporovat rozvoj ¢istého
podnikatelského  prostiedi  ohleduplného  vuéi
zajmum spotiebiteld, S dirazem na oblasti kvality
a bezpecnosti vyrobkti a sluzeb;

e vzdélavani, osvétu, poradenstvi aj. ve vztahu
k jednotlivym oblastem standardizace.

Kabinet byl zalozen Sdruzenim ceskych spotiebitelt
(dale jen SCS) s cilem podpofit zapojeni spotiebitele do
technické normalizace a paralelnich oblasti - posuzovani
shody, akreditace, metrologie aj. véetné harmonizace
technickych piedpist a funkce dozoru nad trhem
(v souhrnu ,standardizace®). Mnoho svych aktivit
realizuje Kabinet v izké spolupraci se SCS.

Cinnost Kabinetu je obecn& hrazena z vlastnich zdroji
spolec¢nosti ziskanych z hospodarské ¢innosti pfi vykonu
a poskytovani obecné prospésnych sluzeb.

Konkrétni tkoly zejména na podporu vyuzivani
technickych  norem  zadaly  Kabinetu ~UNMZ
(dobrodruzny turisticky ruch; plan standardizace -
preklad normy ISO pro srovnavaci testovani, elektronické
§iteni informaci) anebo Rada kvality CR (seminafe
k bezpeénému provozu hiist). Dalsi zdroje ptinesly
licence k pouziti znacky pro bezpe¢ny provoz détskych
hi#ist. O  nékterych vystupech jsme informovali
v informacnich sitich ISO ¢i  ANEC, Vv jejichz
pracovnich organech jsme aktivné zapojeni.

Kabinet, véfime, svym usilim a realizovanymi vystupy
ptispiva Kk dal§imu zviditelnéni dilezitosti zapojeni
spotiebiteltl do standardizace.

V roce 2018 chce Kabinet své pasobeni dale zintenzivnit,
a to na zakladé Koncepce pro zapojeni Cceskych
spottebitell do
technické normalizace
pro roky 2017-21.
Koncepce byla pftijata
v roce 2017.

Ing. Libor Dupal,
feditel spolec¢nosti

Summary of the Annual Report 2017

The Cabinet for Standardization (further the Cabinet) is
a public service company providing services on a non-
profit basis. These are the main lines of its mandate:

e Influencing standardization processes at national,
European and international level in matters of prime
importance for Czech consumers;

e Involving stakeholders and communicating with
relevant public bodies at national and regional levels,
with aim to stimulate development of a business
environment that is fair, considerate and respects
consumer interests, especially in terms of quality and
safety of products and services;

e Focusing on educational programmes, awareness
raising and consultation provision related to
particular standardization sectors.

The Cabinet was established by the Czech Consumer
Association (SCS), and closely cooperates with SCS. Its
main goal is to support participation of Czech consumers
in the process of standardization and related areas such as:
conformity  assessment, accreditation, metrology,
harmonization of technical regulations and importance
and functionality of the market surveillance.

These activities are funded from the Cabinet’s own
resources that are delivered from its commercial activities
and other services provided to the public.

Some of activities and outputs have been requested and
funded by COSMT/UNMZ (standards on adventure
tourism; programme on standardization — translation of
ISO standard on comparative testing, e -communication)
and the Quality Council of the CR (seminars on safety of
child playgrounds). Some funds came from the licences
on the quality mark ‘safe child playground’. The Cabinet
disseminated information about some of its activities and
achievements in 1SO and ANEC newsletters. We are
actively involved in work of WGs of these organizations.

The importance of consumer participation in the
standardization process is continuously brought to public
attention by means of the outputs and efforts the Cabinet
is continuously deploying.

In 2018, the Cabinet intends to strengthen
further its influence and achievements, to
utilize the Concept for the Involvement of
Czech Consumers in Standardization
2017-2021. The document was adopted in
the year 2017.

Libor Dupal, Statutory Director
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1. Identifika¢ni udaje

V roce 2009 zalozilo Sdruzeni ¢eskych spotiebitell (SCS) Kabinet pro standardizaci, obecné prosp&nou spoleénost
(déle téz ,,spolecnost” anebo ,Kabinet™), jejimz hlavnim cilem je zvySovat Gcinnost zapojeni spotiebitelti do
technické normalizace (dale téz standardizace).

Nazev KABINET PRO STANDARDIZACI, o .p .s . (KaStan)
Organizacéni forma Obecné prospésna spolecnost, zaloZena dle ust. §4 zdkona ¢ . 248/95 Sh.
Adresa sidla Pod Altanem 99/103, 100 00 Praha 10

Webova stranka

www.top-normy.cz

Identifikadni &islo/ DIC

289 84 072 / CZ28984072

Zapsani do rejstiiku o .p .S .

Méstsky soud v Praze, F 120030 /2009, oddil O , slozka 696, z 24. 11. 2009

Statutarni orgin

Jméno Funkce

Ing. Libor Dupal Reditel spole¢nosti

Spravni rada Dozoréi rada

Jméno Funkce Jméno Funkce

Ing. Libor Novak piedseda spravni rady Petr Krejcar piedseda dozor¢i rady

Ing. Jiti (George) Molak ¢len spravni rady Ing. Ladislav Polak ¢len dozor¢i rady

Ing. Irena Michalova ¢len spravni rady Ing. Jaroslav Prachat ¢len dozor¢i rady

Vize a poslani

Kabinet plni obecné prospésné ¢innosti a poskytuje obecné prospésné sluzby S mandatem, ktery zahrnuje

e ovlivilovani standardiza¢nich praci z hlediska prosazovani zajmi c¢eskych spotfebiteldl na narodni, evropské
a globalni trovni,

e komunikaci s narodnimi i regionalnimi Gfady a institucemi a se zastupci podnikatelské sféry, napt. z oblasti
malého a stfedniho podnikani, s cilem podporovat rozvoj ¢istého podnikatelského prostiedi ohleduplného vici
z4jmim spotiebiteld,

e pilsobeni v oblasti vzdélavani, osvéty, vydavatelsko-nakladatelskych Cinnosti a poradenstvi ve vztahu
k jednotlivym oblastem standardizace.

Cinnost spoleénosti v roce 2017
Koncepce ¢eskych spotiebiteli pro standardizaci

Piedmétem zaméieni Kabinetu jsou projekty a aktivity na zviditelnéni standardizace a jejiho vyznamu riznym
cilovym skupindm i na vytvafeni a Sifeni nastroju, které pouzivani technickych norem (dale norem) podporuji. Tyto
projekty a tkoly zahrnuji pfipravu a distribuci tiskovin a informaci, prosazovani spravné praxe (zalozené na
aplikaci evropskych norem), prosazovani nastroju kvality a bezpe¢nosti vyrobki a sluzeb, napf. prosazovanim
duvéryhodnych znaéek kvality, a jinymi aktivitami. Vychodiskem pro to se stala
Koncepce pro zapojeni ¢eskych spotiebiteltl do technické normalizace 2017-21,
uvedena mottem_KROK KE STANDARDIZACI PRO 21. STOLETI — ... nejen
slovy! Koncepce je strukturovana do vize, péti cili a celé fady opatfeni,
kratkodobych i viceletych, které maji byt prostiedky K napliiovani stanovenych
cilit Koncepce. Kabinetu se podaftilo samonakladem vydat ti§t€nou publikaci, ktera
Koncepci pfedstavuje, a to ve dvojjazyéné verzi (Cestina — angli¢tina), takZe ji bylo
a nadale bude mozno prezentovat i vV zahranigil.

Zapojeni spotiebiteli do standardizace

Pro naplinovani Koncepce je zasadni zapojeni expertl zastupujicich spotiebitele do technickych normalizacnich
komisi pti UNMZ. Zastupci Kabinetu a jeho zakladatele SCS jsou zastoupeni v mnoha daliich pracovnich
a poradnich skupinach, které maji kromé cile hajeni spotiebitelskych z4jma obecné, i uréity, mnohdy zcela ptimy,
vztah ke standardizaci (pfi UNMZ, CIA, Radé kvality CR, aj.).

Kabinet jako smluvni partner UNMZ pro standardizaéni prace zajistil zpracovani piekladu Pokynu ISO/IEC 46 -
Srovnavaci zkouseni spotiebnich vyrobkd a souvisejicich sluzeb — Obecné zasady. Je to prospéSny pocin, napf.
Z hlediska stale medialné zviditeliovaného tématu dvoji kvality vyrobki na trhu.

1 http://www.top-normy.cz/temata-normalizace/01-politiky-procesy-plany/a-nase-koncepce.php
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- Kabinet se zamétil na podporu vyuZivani norem v oblasti sluzeb. Vydal k tomu dvé
publikace 0 novych ISO normach zavedenych do soustavy CSN pro dobrodruzné
turistické cesty (e -forma pro poskytovatele sluzeb?, tiskem pro spotiebitele®).

- Dalsi zajimavou oblasti, na které se Kabinet v uplynulém roce spolupodilel, byla
oteviratelnost obali. Problém se tykd zejména seniorG a 0sob se zdravotnim
postizenim, ale i dal3ich*.

- Kabinet se systematicky vénuje tématu bezpeénosti détskych hiist. Je spravcem znacky ,Hfisté-sportovisté-
t&locviéna — Ovéfeny provoz‘. Bylo organizovano nékolik seminaiti po celé CR a v Praze zaméfenych na téma
podpory spravnych praktik pii provozu hiist’ a sportovist. Realizovan byl dotisk druhého vydani Ptirucky spravné
praxe pro bezpeény provoz vefejnych zatizeni pro hry a sport déti a mladeze.

- Kabinet spolupracoval se SCS na §ifeni znacky kvality — Zivotnost-Plus. Zna¢ka méa podporovat deklaraci Zivotnosti
vyrobkl v souladu s odekavanim spotiebitelti. Vyhlaseni dalsi skupiny ocenéni se chysta na podatek roku 2018.

e  Siieni informaci

- Zasadni vyznam pro $ifeni informaci spole¢nosti maji elektronické nastroje. Kabinet udrzuje a rozviji specificky
orientované stranky pro oblast zapojeni spotiebitelti do standardizace — www.top-normy.cz.

- Vyvoj V normalizacnich i regulativnich procesech je informativné zaznamenén na strankéch Kabinetu®. Na fadu
témat z oblasti standardizace reaguje Kabinet spolu se svym zakladatelem SCS a vydavaji spoleéné tiskové zpravy.
Umistovany jsou v sekci Aktuality na domovské doméné SCS®. V' r. 2017 se tykaly napt. vydani vice publikaci ke
kvalité potravin, hygieny prodeje potravin, snadnosti otevirani spotiebitelskych obalii ¢i norem pro turisticky ruch.

- Jednou z prioritnich aktivit Kabinetu z oblasti Sifeni informaci je vydavani e -zpravodaje NORMY
A SPOTREBITELE’. Touto edi¢ni fadou se snazime zvysit povédomi 0 nékterych novinkach ve vztahu ke kvalitd
a bezpecnosti vyrobkli a sluzeb, které se tykaji podpory zapojeni spotiebitelt do téchto procest, kde se spotiebitelé
svym zapojenim vyznamnéji podileli na vysledku a ovlivnili ho, anebo kde vystupy maji pro nékteré skupiny
spotiebitell zvlastni vyznam.

- Pro komunikaci s technickou vefejnosti byla nové oteviena sekce Normalizace a standardizace - dotazy a podnéty®.

Prostiednictvim formulafe, ktery je na uvedenych strankach ke stazeni, Se mohou zajemci na nas obratit se svym
dotazem, podnétem, ¢i i stiznosti ve vztahu k technickym normam ohledné jejich vyvoje, obsahu, pouzivani atd.

e Mezinarodni aspekty zapojeni spoti‘ebiteli do standardizace

- Odborné zazemi vytvoiené Kabinetem umoznilo rozsifeni a posileni pfeshranic¢ni spoluprace. Na narodni Grovni fidi
Kabinet ¢innost pracovni skupiny pro ISO COPOLCO (Vybor pro spotiebitelskou politiku
v 1SO) s podporou UNMZ®. V ramci ISO COPOLCO je zastupce SCS/Kabinetu

f_”‘.’ e 3 jmenovan jako ¢len do nékolika mezinarodnich pracovnich skupin.

\ - Reditel spole¢nosti je ¢lenem ANEC — Evropské organizace pro koordinaci zapojeni
e evropskych spotiebitell v normalizaci. Pribézna spoluprice s ANEC zahrnuje desitky
g""? : konkrétnich poloZek pfi pfipravé stanovisek a ptipominek. Zastupci SCS/Kabinetu jsou

aktivné zapojeni do prace nékolika pracovnich skupin ANEC.

- Kabinet je zapojen do prace nékterych pracovnich skupin CEN, CLC, ISO (TC, WG
apod.), napf. ISO/PC 245 Cross-border trade of second-hands goods, 1SO/ PC 294 Guidance on unit pricing, 1SO/
PC 303 Consumer warranties, ¢ ISO/ PC 311 Vulnerable Consumers. Déle je ¢lenem pracovni skupiny UNMZ
k CEN/CLC/TC 10 Vyrobky spojené se spotiebou energie — Aspekty materialové efektivnosti pro ekodesign.

e Vize prorok 2018

- Cilem je posilovani koordinaéni i odborné prace Kabinetu, jako hlavniho nevladniho subjektu pro podporu zapojeni
spotiebiteld do standardizace v CR a k tomu posilovat finanéni a odborné zajisténi potfebnych ¢Cinnosti.
Vychodiskem pro to je vySe vicekrat citovana Koncepce.

2 http://www.konzument.cz/users/publications/3-mimo-edice/305-vite-ze-normy-v-turistickem-ruchu.pdf

3 http://www.konzument.cz/users/publications/2-konzument-test/301-kvalita-sluzeb-je-ukryta-v-technickych-normach.pdf
4 http://www.top-normy.cz/temata-normalizace/30-normalizace-vyrobky/39-obaly-a-baleni/a-snadnost-otevirani.php

5 http://www.top-normy.cz/temata-normalizace.php

& http://www.konzument.cz/novinky.php?action=show_archiv&news=2

" http://www.top-normy.cz/publikace.php

8 http://www.top-normy.cz/uvodni-stranka/dotazy-podnety.php

® http://www.top-normy.cz/iso-copolco/koordinace-zapojeni.php
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Novéa struktura zajisténi standardizace v CR, dana zaloZenim pfispévkové organizace Ceska agentura pro
standardizaci pti UNMZ, dava nad¢ji na systematické zajisténi a podporu zapojeni.

Partnerstvi, personalni zajisténi

Programovy vybor Kabinetu napomaha vytvaret a definovat priority spolecnosti. Je stalym odbornym poradnim
organem statutarniho organu. Je tvofen zastupci vybranych partnert spole¢nosti, coZ jsou zastupci spotiebiteld,
UNMZ, CIA, Ceské spole¢nosti pro technickou normalizaci, Eurolab.cz a dalsich zainteresovanych stran. Vybor je
zaroven platformou pro vykon pracovni skupiny pro narodni koordinaci ISO COPOLCO.

SCS v minulych letech uzavielo nékolik partnerskych dohod 0 spolupraci, v nichz je Kabinet akceptovan jako
koordina¢ni centrum pro vSechny oblasti zapojeni do standardizace. Témito partnery jsou Néarodni rada pro osoby se
zdravotnim postizenim, Nezavisla asociace nevidomych a slabozrakych, Svaz diichodcti CR a také Asociace malych
a stfednich podnikti a Zivnostnikii CR. Takto ziskana kredibilita Kabinetu je velmi diilezitym zakladem pro aktualni
i dal$i vyvoj zapojeni spotiebitelt do standardizace.

Kabinet je ¢lenem Hospodaiské komory CR, jejimz prostiednictvim uplatituje pfipominky k pfipravované legislativé
¢i vladnim politikam.

Spole¢nost méla ke konci roku 2017 v pracovnim poméru 2 pracovniky; externé bylo vyuzito sluzeb dalsich osob.
Reditelem spolecnosti je Libor Dupal.

Hospodareni spole¢nosti v r. 2017

Veskeré Cinnosti Kabinetu v uplynulém roce byly ¢innosti hlavni. Uplynuly rok byl

velmi naroény z hlediska zajiStovani financnich zdroji pro podporu zapojeni TS
Y 1e . . N © egx W
spotiebiteltl do standardizace. Ukazuje se, Zze vV letech, kdy neni zajisténa podpora ze S 4 ’;@"0‘
zahrani¢nifho projektu, nelze zatim zajistit kladny hospodaisky vysledek. Schodek ~n @ =
V rozpoctu mohl byt vykryt z rezervniho fondu spolecnosti. = =
FINANCNI UZAVERKA KABINETU PRO STANDARDIZACI o. P- s. ZA ROK 2017 (vytah)
Polozka Castka K&
Naklady 1.484.780,94
z toho:
Spotrebované nakupy (material) 10.000,00
Sluzby celkem (hlavni) 1.080.024,94
Osobni néklady v¢. odvodi zaméstnavatele celkem (hlavni) 387.264,00
Ostatni naklady celkem (hlavni) 3.401,00
Ostatni naklady celkem (dané a poplatky) 4.091,00
Celkové pFijmy (vynosy) 968.290,73
z toho:
Trzby za vlastni vykony (hlavni) 967.997,10
Vynosy ostatni (hlavni) 293,63
Provozni vysledek hospoda¥eni pi‘ed zdanénim -516.490,21
Podékovani

Nase spole¢nost dékuje viem partnertim za spolupraci a podporu v roce 2017 a té$ime se na piisti.

Reditel - statutarni organ spole¢nosti - dékuje &lentim spravni rady, dozoréi rady a programového vyboru Kabinetu
za podporu a spolupraci — jejich ¢innost v téchto organech je dobrovolna.

V Praze, unor 2018, Ing. Libor Dupal, feditel spolecnosti, vV . I .
Schvaleno Spravni radou spole¢nosti v Praze dne 27. 2 . 2018, Ing. Libor Novak, pfedseda spravni rady, v . r.
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